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Project Start-Up 
Kader
Doel
De Project Start-Up (PSU) vormt het formele startmoment van het project en heeft als doel om met alle betrokkenen – intern en extern – een gezamenlijk, eenduidig kader af te spreken voor samenwerking, scope, planning, veiligheid, kwaliteit en overdracht van informatie. De PSU borgt dat het project beheerst, veilig en conform contractuele afspraken kan worden opgestart en uitgevoerd.
Moment en doelgroep
De PSU betreft een (eenmalige) gestructureerde kick-off waarin – afhankelijk van het project – afzonderlijke of gecombineerde sessies plaatsvinden:
· Met de opdrachtgever;
· Met het interne projectteam;
· Met onderaannemers en/of nevenaannemers.

Inhoud
Tijdens de PSU worden minimaal de onderwerpen behandeld zoals vastgelegd in de SPIE Checklist Kick-off Meeting (B232-F02), waaronder:

Algemeen
· Schriftelijke opdracht en contractuele afspraken;
· Projectgegevens, scope en uitgangspunten.

Projectorganisatie
· Projectorganisatie opdrachtgever;
· Projectorganisatie SPIE;
· Bouwplaats voorzieningen (keet, werkplaats, faciliteiten).

Procedures
· Toegangs- en veiligheidsprocedures;
· Werkvergunningen;
· Meer- en minderwerkprocedure;
· Test-, oplever- en overdrachtsprocedures;
· Specifieke milieuvoorschriften.

SHEQ Uitvoering
· Keuringen van arbeidsmiddelen en gereedschappen;
· Calamiteitenorganisatie, alarmering en ontruiming;
· EHBO- en brandblusvoorzieningen;
· Afvalscheiding en milieumaatregelen;
· Productinformatiebladen (MSDS);
· Inzet en betrokkenheid van de projectveiligheidskundige en bij escalatie SHEQ officer;
· Toepassing en beschikbaarheid van PBM’s.

Planning
· Totale projectplanning;
· Planning SPIE;
· Afstemming planning onderaannemers.

Documentatie
· Tekeningen en documentatie door opdrachtgever, SPIE en derden;
· VGM-projectplan;
· Kwaliteitsplan;
· Test- en controleplannen;
· Projectgerichte risico-inventarisaties (RI&E / TRA’s).

Overlegstructuur
· Vergaderschema;
· Verslaglegging;
· Escalatie- en besluitvormingsafspraken.
V&G-specifiek
Voor wat betreft Veiligheid & Gezondheid worden tijdens de PSU minimaal de volgende onderdelen expliciet besproken:
· De opdrachtgever licht het V&G-Plan Ontwerp toe;
· De opzet, status en inhoud van het V&G-dossier;
· Projectspecificieke veiligheidseisen en aanvullende eisen van de opdrachtgever;
· De V&G-coördinatie op de bouwplaats;
· De betrokkenheid en inzet van de veiligheidskundige/SHEQ Officer;
· Afspraken over V&G-documentatie, werkplannen, TRA’s en LMRA;
· De overdrachtswijze van V&G-informatie;
· De omgang met ontbrekende, onduidelijke of nog aan te leveren V&G-informatie, inclusief verantwoordelijkheden en opvolging.

Output
De resultaten van de PSU worden vastgelegd in een kick-off verslag conform B232-F02-1SPIE-Project Start Up (PSU)) en vormen de basis voor:
· Het definitieve projectspecifieke VGM-plan;
· De inrichting van de veiligheid- en overlegstructuur;
· De verdere uitwerking van risicoanalyses (TRA’s);
· De planning en uitvoering van projectinstructies, startwerkbesprekingen en toolboxmeetings.



Project Start Instructie (PSI)
Kader
Doel
De project start instructie heeft als doel om iedereen die werkzaamheden gaat uitvoeren of het projectgebied betreedt, vooraf eenduidig te informeren over de projectcontext, geldende regels, risico’s en verwachtingen op het gebied van veiligheid, gezondheid en milieu. Hiermee wordt geborgd dat werkzaamheden veilig, beheerst en volgens geldende afspraken kunnen worden gestart.
Moment en doelgroep
· De projectinstructie is verplicht en eenmalig voor iedereen die voor het eerst op het project komt;
· Dit geldt voor eigen medewerkers, inhuurkrachten, onderaannemers, leveranciers en – indien van toepassing – bezoekers;
· De introductie vindt bij voorkeur plaats voorafgaand aan de eerste betreding van het werk- of bouwterrein;
· Indien de projectinstructie niet vooraf kan plaatsvinden, wordt deze georganiseerd direct bij aankomst, vóór aanvang van werkzaamheden.
Werkwijze
De projectinstructie kan op verschillende manieren worden verzorgd, afhankelijk van projectgrootte en locatie, zoals:
· Een mondelinge toelichting door uitvoering of projectleiding;
· Een presentatie (digitaal of op locatie);
· Een project specifieke instructie (PSI) of site-inductie;
· Een combinatie van bovenstaande vormen.
Ongeacht de vorm geldt dat:
· De inhoud aantoonbaar moet zijn overgedragen;
· De deelnemer de instructie moet hebben begrepen;
· De introductie herhaalbaar beschikbaar is (bijv. digitaal of op locatie).
Verantwoordelijkheden
· De operationele projectleiding is verantwoordelijk voor de inhoud en organisatie van de projectinstructie;
· De uitvoerder of een aangewezen functionaris borgt dat niemand werkzaamheden aanvangt zonder geldige projectinstructie;
· Medewerkers zijn verantwoordelijk voor het naleven van de instructies en het stellen van vragen bij onduidelijkheden;
· Indien de projectsituatie wijzigt, wordt beoordeeld of aanvullende of herhaalde instructie noodzakelijk is.


Inhoud 
De projectinstructie is project- of locatie specifiek en bevat minimaal de volgende onderwerpen:
Algemene projectinformatie
· Projectomschrijving, scope en looptijd;
· Werk- en bouwlocatie(s);
· Betrokken partijen en verantwoordelijken;
· Projectorganisatie en V&G coördinatie;
· Bereikbaarheid, werktijden en toegangsprocedures;
· Identificatieplicht (ID/VCA waar van toepassing).

Veiligheid, Gezondheid & Milieu (VGM)
· VGM‑doelstellingen (bijv. zero harm / niemand raakt gewond);
· Relatie tussen deze introductie en het VGM‑plan / project RI&E;
· Geldende wet- en regelgeving, projectregels en huisregels;
· Veiligheidsregels van opdrachtgever en SPIE;
· SAFE@SPIE‑fundament, Life Saving Rules en STOP‑werk principe;
· Verwachtingen ten aanzien van veilig gedrag en elkaar aanspreken;
· Sanctiebeleid van opdrachtgever en SPIE bij overtredingen;
· Verplichte en aanvullende persoonlijke beschermingsmiddelen (PBM’s);
· Werkvergunningen, TRA’s en toepassing van LMRA;
· Opleidings‑ en certificaateisen voor risicovol werk;
· Melden van onveilige situaties, (bijna‑)incidenten en ongevallen (bijv. via Zenya).

Projectspecificieke risico’s
Afhankelijk van het project, onder andere (niet limitatief):
· Samenloop van werkzaamheden en raakvlakken;
· Werken op hoogte, trappen, ladders en valgevaar;
· Werken langs of boven water;
· Hijsen en werken met zwaar materieel;
· Elektrische energie en andere gevaarlijke energiebronnen;
· Machines, gereedschappen en arbeidsmiddelen;
· Gevaarlijke stoffen (bijv. asbest, Chroom VI);
· Orde en netheid (housekeeping);
· Gebruik van verboden of beperkt toegestane middelen.

Calamiteiten en noodprocedures
· Alarmnummers en calamiteitenkaart;
· BHV‑ en EHBO‑organisatie;
· Alarmsignalen en ontruimingsprocedure;
· Verzamelplaatsen;
· Wat te doen bij brand, ongeval of onwel wording;
· Meldplicht bij (gezondheid)klachten indien relevant.

Milieu en omgeving
· Afvalscheiding en afvalopslag;
· Opslag en gebruik van (gevaarlijke) stoffen;
· Voorkomen van milieuverontreiniging en lekkages;
· Omgaan met flora, fauna en omgeving;
· Duurzaam en verantwoord werken.


Startwerkbesprekingen bij SPIE 
“Structurele startwerkbesprekingen: een gezamenlijke basis voor veilig en gezond werken.”
Een veilige en gezonde werkplek begint bij een goede voorbereiding. De volledige keten speelt hierin een cruciale rol, zodat de operationele medewerkers die onder het gezag van SPIE hun werkzaamheden uitvoeren, dit op een veilige en verantwoorde manier kunnen doen. Er zijn duidelijke regels en afspraken opgesteld, en deze worden vooraf gecommuniceerd.
Door deze afspraken vlak voor aanvang van het werk samen opnieuw te bespreken met alle betrokken partijen, ontstaat een gedeeld bewustzijn: iedereen weet wat zijn of haar rol is, wat er wordt verwacht op het gebied van veilig en gezond werken en hoe we met elkaar omgaan op de werkvloer. Dit versterkt de samenwerking, verhoogt de betrokkenheid en draagt bij aan een veilige en prettige werkomgeving.
Tijdens de startwerkbesprekingen creëren we een moment van rust en focus waarin we gezamenlijk vooruitkijken. We bespreken niet alleen de planning, maar ook de mogelijke risico’s en bijzonderheden van de klus en/of werkdag. Hierdoor kunnen we beter anticiperen op zowel voorziene als onvoorziene risicovolle situaties of verstoringen en creëren we ruimte om elkaar aan te spreken – en aangesproken te worden – op onveilige handelingen of omstandigheden. Ook maken we het bespreekbaar om twijfels of veranderingen direct te melden en STOP te zeggen als de situatie daarom vraagt.
Kader
Doel van de startwerkbesprekingen:
Elkaar informeren en voorbereiden om tijdig te kunnen anticiperen op risicovolle situaties en mogelijke verstoringen in het werkproces.
Soorten startwerkbesprekingen
Er zijn verschillende soorten startwerkbesprekingen, zoals bijvoorbeeld een startwerkoverleg, dag-start en een taakinstructie. Omdat de invulling van deze startwerkbesprekingen per project kunnen variëren, werken we deze niet verder uit in dit schrijven.
Werkwijze
De startwerkbesprekingen worden georganiseerd door de operationele projectleiding en worden bijgewoond door alle operationeel betrokkenen, zoals (niet limitatief): 
· Monteurs
· Voormannen
· Onderaannemers
· Opdrachtgever
· Werkvoorbereider/planner
· BHV’er
· Veiligheidskundige
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Door AI gegenereerde inhoud is mogelijk onjuist.]Hulpmiddel:
Als hulpmiddel om de startwerkbespreking te houden kan de SAFE@SPIE Safetywall worden toegepast. Op dit bedrukte (grote) whiteboard met een eenduidige opzet zijn de veiligheidsaspecten binnen het betreffende project op dagelijkse basis zichtbaar en bespreekbaar. Diverse varianten in formaat en indeling, zijn te vinden op de SAFE@SPIE Sharepoint. Hier is ook een gebruiksinstructie te vinden voor de Safetywall ter inspiratie. – zie link
Inhoud
Afhankelijk van het soort startwerkbespreking: 
· Dag-/klus planning, bijzonderheden en actuele risico’s:
Wat moet er gebeuren, waar, wanneer en in welke volgorde, door wie, op welke manier en met welke middelen?
· Nieuwe incidenten en veiligheidsmeldingen:
Wat is er sinds de laatste bespreking gemeld of gebeurd? Wat leren we hiervan?
· Taakverdeling en beheersmaatregelen:
Is iedereen op de hoogte van zijn/haar taak, de benodigde kennis en middelen, en de maatregelen om risico’s te beheersen?
· Raakvlakrisico’s:
Extra aandacht voor mogelijk risicovolle werkzaamheden die gezamenlijk met verschillende partijen gebeuren, in elkaars directe omgeving plaatsvinden, elkaar kruisen, of elkaar direct opvolgen.
Verwachtingen en afspraken:
Alle betrokkenen committeren zich aan het volgende:
· Begrijpen wat besproken is; doorvragen bij onduidelijkheid is niet optioneel, maar noodzakelijk.
· Een LMRA uitvoeren ter plaatse vlak voor aanvang van iedere klus. Voorbereidende controles zijn verplicht.
· STOP zeggen als de situatie daarom vraagt.
· Onvoorziene omstandigheden, veranderingen of twijfels melden en bespreken.
· Handelen volgens LSR-regels en VGM-instructies.
· Werken vanuit het SAFE@SPIE Fundament en de bijbehorende Gewenste Gedragingen.
· Altijd professioneel en vakbekwaam handelen.
· Calamiteitvoorschriften kennen en naleven.
Indien relevant wordt een toolboxmeeting verzorgd door SPIE of een andere betrokken partij of opdrachtgever.

B232-W01-1SPIE-Instructies projecten	16-06-2026	Pagina 1 van 2
image1.png
® SAFE@SPIE

Ik werk veilig of




image2.png
O SAFEQ@SPIE





image3.svg
                 


image4.png




image5.svg
                    


image6.png
® SAFE@SPIE




