[image: ][image: ]
[image: ][image: ]

Toelichting Beoordelingsgesprek Veiligheid met Onderaannemer
Inleiding
In projecten waar meerdere partijen samenwerken, is veiligheid een gezamenlijke verantwoordelijkheid. Onderaannemers voeren vaak specialistische werkzaamheden uit en hebben directe invloed op de risico’s binnen een project. Het beoordelen van onderaannemers op veiligheid is daarom essentieel om zeker te stellen dat zij voldoen aan het contract, wet- en regelgeving, veiligheidsprocedures naleven en beschikken over een passende veiligheidscultuur.
Door voor tijdens en na de werkzaamheden de onderlinge samenwerking te evalueren op gebied van samenwerking en veiligheidsaspecten kan de algemene veiligheid verbeterd worden. Dit beschermt niet alleen medewerkers en omgeving in de toekomst, maar voorkomt ook vertragingen, faalkosten en reputatieschade. Een structurele veiligheidsborging draagt zo bij aan een veilige werkomgeving én aan een professionele en betrouwbare samenwerking.
Doel
Doel van het gesprek:
· Het beoordelen van de veiligheidsprestaties van de onderaannemer.
· Het bespreken van verbeterpunten en verwachtingen.
· Het vastleggen van afspraken voor verdere samenwerking.
· Het versterken van de veiligheidscultuur tussen SPIE en de onderaannemer.
· Ophalen van ervaringen/kijk op SPIE vanuit de onderaannemer.
Selectie onderaannemer
Op basis van de leveranciersbeoordelingen en ervaringen op de verschillende projecten worden er onderaannemers gekozen om een gesprek mee te houden op basis van één of meerder uitgevoerde projecten.
De leveranciersbeoordelingen zijn te vinden:
· Viamet – onderdeel SPIE leveranciers beoordeling. Selecteer in het filter de divisie en BU.
· PowerBI Leveranciersbeoordelingen Viamet Public Inkoop
· Of uitdraai uit Viamet, met behulp van Inkoop.
Afwegingen om het gesprek aan te gaan met een onderaannemer zijn bijvoorbeeld:
· Onderprestatie Presteren onder niveau/norm (<65 gemiddelde score);
· Bovenprestate Presteren boven niveau/norm (>85 gemiddelde score);
· Bij heroverweging of twijfel over samenwerken met de desbetreffende partij;
· Onderaannemer heeft (hoog) Risicovolle activiteiten, denk hierbij aan:
· Werken op hoogte 
· Werken in besloten ruimten 
· Hijsen en heffen van lasten 
· Werken met hijs- en hefmiddelen 
· Werken met gevaarlijke stoffen 
· Werken met explosie- of brandgevaar 
· Lassen, slijpen en branden 
· Graafwerkzaamheden 
· Werken nabij ondergrondse kabels en leidingen 
· Elektrische werkzaamheden / werken aan of nabij spanning 
· Werken met zwaar materieel 
· Werken met vorkheftrucks en verreikers 
· Werken met hoogwerkers 
· Werken met kranen 
· Werken met ademlucht / onafhankelijke adembescherming 
· Flenzen openen en sluiten 
· Druktesten 
· Sloopwerkzaamheden 
· Asbestwerkzaamheden 
· Werken langs of op de weg 
· Werken met valbeveiliging 
· Werken met explosieve atmosferen (ATEX) 
· Werken met radioactieve of biologische agentia 
· Duikwerkzaamheden
Instructie
Voorbereiding beoordelingsgesprek
Het beoordelingsgesprek bestaat uit zeven onderdelen. Bereid het gesprek zorgvuldig en tijdig voor. Vul voor het gesprek onderdeel A in, met daarin de feiten met de bijhorende toelichting /interpretatie.  
Tijdens het gesprek
Volg de zeven onderdelen en vul vervolgens tijdens het gesprek met de onderaannemer onderdeel B in.
Na het gesprek
Werk het verslag uit en verstrek deze aan:
1. Onderaannemer – Om de afspraken op te volgen;
2. Inkoop – Om het verslag en de actiepunten in (PowerBI) Viamet te plaatsen voor bewaking status afspraken. Verspreiden van de gemaakte afspraken binnen de inkopers van de divisie;
3. SHEQ – Voor registratie en continue leren.
4. Projectmanagers (evt) – Voor kennis over de onderaannemer en de gemaakte afspraken, tbv toekomstige projecten;


Beoordelingsgesprek veiligheid met Onderaannemer
1. Algemene gegevens
Maak een overzicht van recente pas afgelopen projecten/contracten van de onderaannemer met SPIE. Maak een afspraak met de onderaannemer voor het gesprek.
Laat het gesprek uitvoeren door de BU manager/ Operational manager of projectmanager, al dan niet samen met de SHEQ officer/projectveiligheidskundige en inkoper.
Algemene gegevens
Gegevens Onderaannemer
	Bedrijfsnaam onderaannemer
	


Projecten waarop er is samengewerkt
	Projecten/contracten
	Looptijd
	Gem aantal medw. van oa

	
	
	

	
	
	

	
	
	


Eerdere afspraken die gemaakt zijn met de oa. op het gebied van veiligheid
	Acties
	Door
	Status

	1. 
	
	

	2. 
	
	

	3. 
	
	

	4. 
	
	


Gegevens bijeenkomst
	Datum gesprek
	

	Naam medewerker(s) SPIE
	

	Gesprekspartner(s)
onderaannemer
	





Visie van de onderaannemer op veiligheid
Haal de ervaring op andere projecten met de onderaannemer op, om na te gaan of de visie van de onderaannemer op veiligheid overeenkomst met ons beeld.
Ervaringen met onderaannemer op andere projecten
· 
Analyse (ervaringen vanuit de projecten)
· 
Reactie onderaannemer
Vragen
· Waar zijn jullie nu mee bezig op het gebied VGM?
· Zijn er ernstige incidenten geweest?
· Wat zijn jullie doelen van dit jaar?
· Wat doen jullie om de veiligheid(cultuur) te verbeteren?
· Hebben jullie een veiligheidscampagne?
	




Documentatie onderaannemer op veiligheid
Geef aan de hand van de ontvangen veiligheidsdocumentatie (op het project) van de onderaannemer een score.
Score
	Onderdelen
	Criteria
	Resultaat

	Aanwezigheid vereiste bedrijfscertificeringen: VCA, ISO45001, SCL, BRL-en, ed. conform contract
	Conform contract
Minimaal VCA*
	

	Safety Culture Ladder niveau
	3 gewenst
	

	LTI (per miljoen) cijfer onderaannemer1
	<8
	

	TRIR (per miljoen) cijfer onderaannemer[footnoteRef:2] [2:  Conform VCA] 

	<20
	

	Deel VGM/V&G plan aangeleverd, incl RIE activiteiten aangeleverd cq TRA
	100% dekkend
	

	Onderschrijving van/conformeren aan V&G plan van SPIE
	Aanwezig
	


Analyse (Nadere informatie wat hierboven gevraagd wordt).
· 
Reactie Onderaannemer
	




Gedrag en veiligheidsprestaties onderaannemer
Haal uit Zenya of andere ondersteunende pakketten de scores m.b.t. Werkplekinspecties (WPI’s), Safety Walks & Talks (SW&T’s), meldingen en incidenten.
Scores
	Prestaties inspecties mbt onderaannemer
	Criteria
	Score

	Aantal bevindingen uit WPI’s van onszelf mbt OA
	Min 1 per mnd
	

	Aantal gedragingen uit SW&T’s van onszelf bij de OA
	Max 1 per mnd
	

	Aantallen WPI’s / SW&T’s uitgevoerd door de OA
	Gem 1 per mnd
	

	Aantal incidenten door ons gemeld over de OA
	Geen
	

	Aantal incidenten door de OA gemeld 
	100%
	

	Aantal meldingen door ons gemeld over de OA
	Max 1 per mnd
	

	Aantal meldingen door de OA gemeld
	>1 per project
	


Overige criteria, eisen en aanvullingen (indien van toepassing)
	Prestaties inspecties mbt onderaannemer
	Criteria
	Score

	Volledigheid projectmap (VCA, CKB)
	
	

	Overdracht / start werkbespreking
	Voor aanvang
	

	Middelen 
	in goede staat en aantoonbaar gekeurd
	

	Kwalificaties en opleidingen
	
	

	Certificeringen volgens scope
	
	

	Uitbesteding / inleen controle eisen (CKB)
	
	

	
	
	



Analyse (Voorbeelden van incidenten, constateringen (tijdens WPI/SWT) en meldingen)
· 
Reactie onderaannemer
	




Resultaten van leveranciersbeoordeling
Neem de gemiddelde scores over uit Viamet Leveranciersbeoordeling.
Score
	Onderdelen beoordeling Veiligheid
	
	Score

	De onderaannemer werkt volgens de veiligheidsregels van SPIE en W&R.
	

	Het personeel beschikt over de juiste PBM's en persoonscertificaten.
	

	Het personeel beschikt over de deugdelijke arbeidsmiddelen en materieel.
	

	De onderaannemer houdt voldoende HSE toezicht op projecten.
	

	De onderaannemer toont proactief gedrag op het gebied van veiligheid tijdens de uitvoering van werkzaamheden.
	

	De medewerkers van de onderaannemer voelen zich vrij om een STOP moment toe te passen.
	

	De onderaannemer spreekt medewerkers (in de keten) aan op veiligheidsgedrag en staat open voor feedback.
	

	Gemiddeld 'Gezondheid & Veiligheid' (minimaal gem score >80)
	


Analyse (toelichting op context score leveranciersbeoordelingen)
· Op basis van xx leveranciersbeoordelingen;
· Leveranciersbeoordeling uitgevoerd door xx;
· Over een looptijd van xx.
Reactie van de onderaannemer
	




Divisie/Sector/BU/Project specifieke beoordeling
Geef voor de Divisie/Sector/BU/Project specifieke zaken een score en beoordeling. Bijvoorbeeld prestatie op een specifieke branche norm.
Score

Analyse
· 
Reactie van de onderaannemer
	




Toekomstige projecten/contracten
Geef aan waar SPIE zich mee bezig houdt en wat de oa kan verwachten op komende projecten.
Wat houdt SPIE bezig?!
Wat gaat gebeuren:
· SAFE@SPIE - Bent u bekend met de website van SPIE voor onderaannemers: https://www.spie-nl.com/veiligheid/onderaannemers
· ProjectBox: Aanmelding medewerkers en projectintroductie door onderaannemer
· Werken zonder trappen en ladders
· Life Saving Rules
· …
Waar we mee bezig zijn:
· Leren van incidenten, delen van incidenten en ongevallen
· Veiligheidsgedrag
· Veiligheidsevent van SPIE met onderaannemers
· …
Reactie van de onderaannemer 
· Waar kan/wil de onderaannemer in mee samenwerken?
	


Afspraken voor de toekomst[footnoteRef:3]  [3:  Registreren in Viamet / PowerBI door inkoop] 

	Acties
	Door
	Gereed op

	1. 
	
	

	2. 
	
	

	3. 
	
	

	4. 
	
	



Datum terugkoppeling status op de gemaakte afspraken: 
	


5. 
	Score:
	
	Goed
	
	Let op, verbetering wenselijk
	
	Niet goed, verbetering noodzakelijk
	3
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